AVISO DE PRIVACIDAD

(Actualizacion 07 de mayo 2026)

I é¢Quiénes somos?

Grupo Promotora Masiva de Seguros, Agente de Seguros, S.A.P.l. de C.V.,, en adelante GRUPO PROMOTORA con
domicilio en Av. Paseo de la Reforma No. 105, Piso 7, Colonia Lomas de Chapultepec Ill Seccién, Alcaldia Miguel
Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México, es el responsable del uso y proteccidn de sus datos personales recabados, y al
respecto le informamos lo siguiente:

Titular: Empleado (Personal que cuenta con una relacion laboral formal con cualquier unidad de negocio de GRUPO
PROMOTORA.

Contacto GRUPO PROMOTORA:
Correo: avisodeprivacidad@gpmass.com

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 09:00 am a 1:00 pm.
Il éPara qué finalidades utilizamos su informacion?

Finalidades Primarias:

Gestionar su alta dentro de GRUPO PROMOTORA como personal asignado a las campafias de servicios o areas
administrativas | Integrar su expediente laboral | Expedir su credencial de empleado | Participar en proceso de
reclutamiento y seleccién interno | Gestidon de herramientas de contacto a través de redes sociales que ayuden a
mejorar la comunicacion con el empleado | Remitir sus datos personales a empresas o instituciones financieras que
prestan servicios para administrar la caja de ahorro | Brindarle capacitacidn | Verificacion de identidad | Llevar el control
de acceso vehicular y peatonal a cualquiera de nuestras instalaciones asi como instalaciones de nuestros clientes y socios
de negocio | Video vigilancia por razones de seguridad | Practica de exdamenes psicométricos y clinicos para establecer
un perfil biolégico cuando aplique, necesarios para la relacion laboral en cumplimiento con la NOM-030-STPS-2009 vy el
Articulo 134 de la LFT.

Finalidades Secundarias:

Proporcionar referencias laborales de usted a las empresas o instituciones que las requieran en virtud de que estd
solicitando trabajo con ellas, en los términos permitidos por la normatividad aplicable | Promover sus datos para
vacantes de la empresa, inclusion en el catdlogo y bases de datos de los candidatos, y prospectos | Contactar en
situaciones de emergencia o necesidad a su cényuge, familiares y/o a las personas que ha indicado como referencia |
para fines publicitarios, promocionales, mercadoldgicos y/o de prospeccion comercial.

Negativa de uso Finalidades Secundarias:

Si usted no desea que sus datos personales sean tratados para las finalidades secundarias sefialadas en el numeral I,
puede negarnos su consentimiento enviando un correo electronico a avisodeprivacidad@gpmass.com, en el que
especifique la(s) finalidad(es) secundarias para las que no desea que utilicemos sus datos personales. Le informamos que
usted cuenta con un plazo de cinco dias habiles para manifestar su negativa; transcurrido dicho plazo se entendera que
acepta que sus datos personales sean tratados para las Finalidades Secundarias.

1. éQué datos recabamos?

Datos de Contacto e identificacidn (fisica y digital): Nombre completo, domicilio, teléfono local, teléfono celular, estado
civil, firma autografa, fotografia, registro federal de contribuyentes (RFC), clave Unica de registro poblacional (CURP),
cartilla militar, si es extranjero (original y copia de documento migratorio), Identificacion Oficial (INE), lugar de
nacimiento, fecha de nacimiento, nacionalidad, edad, idioma o lengua, correo electrénico, datos biométricos, grabacion
de voz, su imagen la cual es video grabada por las cdmaras de seguridad de la empresa que pertenece y/o de sus
empresas contratistas, Nimero de Seguro Social.

Datos laborales: Documentos de reclutamiento y seleccidn, puesto, domicilio de trabajo, teléfono institucional,
referencias laborales, referencias personales, solicitud de empleo, datos académicos: trayectoria educativa, titulos,
cédula profesional, certificados y reconocimientos.

Datos de Familiares: Nombres de familiares, Dependientes y Beneficiarios

Datos patrimoniales: Bienes muebles e inmuebles, Informacion fiscal, Ingresos y egresos, Referencias personales o
crediticias, informacidn bancaria.

Datos Sensibles: Resultados de exdmenes para determinar caracteristicas antropométricas; capacidades fisico
funcionales (agudeza visual, capacidad auditiva, capacidad cardiopulmonar); psicoldgicas y de la personalidad;
enfermedades transmisibles, toxicomanias, alergias, enfermedades fisicas y mentales, intervenciones quirurgicas,
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afiliacién politica y sindical, datos biométricos.

Y cualquier otro dato que sea necesario para la relacion contractual, siempre en cumplimiento del principio de
finalidad.

V. Autorizacion para el tratamiento de datos personales sensibles:

El tratamiento de los datos personales sensibles es necesario para la relacidn Titular-Responsable de acuerdo con los
lineamientos normativos a los que se debe alinear GRUPO PROMOTORA, por lo que la aceptacién es indispensable y
dicho tratamiento se llevara conforme a las finalidades establecidas en el Numeral Il del presente aviso.

Acepto Si( ) No ( ) Firma:

¢éA quién transferimos sus datos personales?

Sus datos podran ser transferidos sin su consentimiento, en los supuestos previstos en el articulo 36 de la LEY
FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES cuando:

v/ Latransferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte;

v/ La transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagndstico médico, la prestacidn de asistencia sanitaria,
tratamiento médico o la gestion de servicios sanitarios;

v La transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control comun del

responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo

los mismos procesos y politicas internas;

La transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por el

responsable y un tercero;

La transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés publico, o para la

procuracion o administracidn de justicia;

La transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial,

La transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacién juridica entre el

responsable y el titular.

S <

En GRUPO PROMOTORA no se realizan transferencias de datos personales que requieran consentimiento de acuerdo
con el articulo 36 de la Ley Federal de Proteccion de datos Personales en Posesion de Particulares.

V. ¢Como puedo ejercer mis derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion (ARCO)?

Para ejercer sus derechos ARCO, debera presentar su solicitud conforme a nuestro formato oficial que puede encontrar

adjunto en la pagina https://www.gpmass.com/:
a) De forma electrdnica en el correo avisodeprivacidad@gpmass.com

b) De forma fisica en las Instalaciones de Av. Paseo de la Reforma No. 105, Piso 7, Colonia Lomas de Chapultepec
Il Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México.

c) Para personas que residen en CDMYX, la solicitud debera ser entregada de forma fisica de acuerdo con el
formato de solicitud.

éQue debe contener la solicitud?

a) La fecha de solicitud se considera a partir de la recepcién fisica o digital, siempre y cuando dicha solicitud
cumpla con la informacidn requerida en este apartado.
b) Nombre completo del titular o tutor, fecha de nacimiento y RFC.
c) Medios para comunicar las respuestas (Domicilio incluyendo cédigo postal, correo electréonico, nimero de
teléfono).
d) Documentos que acrediten su identidad o representacion legal.
e) Descripcidon clara de los datos personales en los que busca ejercer el derecho, derecho a ejercer y una
descripcion precisa de la solicitud.
i. En caso de Oposicidn, indicar de manera clara cdmo desea sean acotados los datos y su uso.
ii. En caso de Rectificacion, indicar las modificaciones a realizarse y adjuntar los documentos que sustenten
dicha modificacidn.

éCuales son los plazos para la atencion de su solicitud?


https://www.gpmass.com/
mailto:avisodeprivacidad@gpmass.com

Etapa Figura Plazo dias Habiles

Envio de la solicitud Titular Dia 0
Analisis y respuesta a la solicitud Responsable 20 dias
Ejecucion del derecho (si procede) Responsable 15 dias

Los plazos antes referidos podran ser ampliados una sola vez por un periodo igual, siempre y cuando

asi lo justifiquen las circunstancias del caso.

Nota: En caso de no recibir respuesta por parte del titular dentro de los plazos establecidos por la ley o
que se reciba una cancelacion del ejercicio de su derecho, la solicitud se dard por concluida. En cualquier
momento el titular podra iniciar una nueva solicitud.

VI. ¢Como revocar mi consentimiento?

En cualquier momento podrd solicitarse la revocacion del consentimiento para el tratamiento de sus datos personales,
para ello envienos su solicitud a través de los medios establecidos en el numeral anterior de derechos ARCO e incluya la
informacion pertinente conforme a los incisos a) al e) del punto “éQue debe contener la solicitud?” analizaremos la
procedencia de su solicitud y en un plazo maximo de 20 dias habiles les daremos respuesta conforme a lo sefialado en el
articulo 31 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

VII. éOpciones para limitar el uso y divulgacion de sus datos personales?

Para limitar el uso y divulgacion de sus datos personales, usted podra notificar lo a través de los mecanismos
establecidos en los numerales VI derechos ARCO y VII Revocacion del consentimiento También podra limitar el uso de sus
datos personales a través de la inscripcion en el Registro Publico de Consumidores previsto en la Ley Federal de
Proteccidn al Consumidor.

VIII. éUso de cookies o tecnologias de rastreo?

Te informamos que nuestra pagina WEB no utiliza tecnologias de rastreo como cookies, beacons o cualquier otra
tecnologia.

IX. Cambios en el Aviso de Privacidad.

GRUPO PROMOTORA podra realizar modificaciones o actualizaciones al presente aviso en su contenido en general para
la atencidn de requerimientos legislativos, politicas internas o nuevos requisitos de operacion.

Estas modificaciones estaran disponibles previo al tratamiento y recopilacion de los datos personales que sean
requeridos a través de nuestra pagina WEB https://www.gpmass.com/

X. Quejas y denuncias.

En caso de percibir que sus datos personales han sido lesionados por conducto del personal que forma parte de GRUPO
PROMOTORAO considera que existe alguna violacién a las disposiciones previstas en la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesidn de los Particulares.

Usted en cualquier momento podra interponer una queja o denuncia ante la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno.

Para mas informacion visite https://www.gob.mx/buengobierno

. Principio de informacidn.

Ratificé que he sido informado sobre el tratamiento que se dara a mis datos personales recabados conforme al presente
aviso de privacidad.

De igual forma, confirmé que he notificado a las personas de las cuales he proporcionado sus datos personales a GRUPO
PROMOTORA sobre el tratamiento que se dara a sus datos y que cuento con su autorizacidn para proporcionarlos.

Firma de Aceptacion:

Nombre Completo:

Fecha:
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